KONYVTARHASZNALATI SZABALYZAT

A Konyvtar felsdoktatasi nyilvanos szakkonyvtar, igy rendelkezésére all minden hasznalonak
¢s érdekldédonek, aki a ,,Konyvtarhasznalati szabalyzatban™ eldirtaknak megfelel és a benne
foglaltakat magara nézve kdtelezden elismeri.

A Konyvtar szolgéltatasi szinvonaldnak emelése érdekében (felhasznalva a legfrissebb
mindségbiztositasi elméleteket és tapasztalatokat) folyamatosan vizsgalja, méri sajat
teljesitményét, felhasznaldinak igényeit, s ennek alapjan tervezi szolgaltatasainak fejlesztését,
0sztonzi szakembereinek képzését, tovabbképzését, onképzését.

A Konyvtar nyitva tartasi ideje

1.§

(1) A Konyvtar nyitva tartasi rendjét f6igazgatoi utasitas szabalyozza.

A Konyvtar hasznaloit ingyenesen megilleté alapszolgaltatasok
(1997. évi CXL. torvény, 56. §. (1)-(4) bekezdések)

2.§

(1) akonyvtarlatogatas

(2) a Konyvtar altal kijelolt gylijteményrészek helybenhasznalata

(3) az allomanyfeltaro eszk6zok hasznalata (a konyvtari katalogusok, valamint a konyvtari
alloményrol tajékoztatd adatbazisok)

(4) informacio a Konyvtar és a konyvtari rendszer szolgaltatasair6l

(5) a Konyvtar az ingyenes szolgaltatasokat igénybe vevé konyvtarhasznalonak az 1997. évi
CXL. torvény 57. § (1) bekezdésében meghatarozott adatait beiratkozasi dij nélkiil
regisztralhatja

(6) Az el6zdekben felsoroltakon kiviili szolgaltatasok a konyvtarba vald beiratkozassal
vehetdk igénybe. A beiratkozasért a fenntarté dontése alapjan beiratkozasi dij szedhetd.

Beiratkozashoz vagy napijegy valtasahoz kotott szolgaltatasok (minden olyan
szolgaltatas, amely 2. §-ban felsoroltak kozott nem szerepel)

3-§

(1) dokumentumok helybenhasznalata

(2) adatbazisok hasznalata (a konyvtar elektronikus katalogusanak kivételével)
(3) szaktajékoztatas

(4) kolesonzés

(5) konyvtarkozi kdlesonzés

(6) eldjegyzés

(7) hosszabbitas

(8) szamitdgép-hasznalat (a konyvtar elektronikus katalogusanak kivételével)
(9) IKT eszk6zok hasznalata

(10) Internethasznalat

(11) mas konyvtarak dokumentumallomanyanak és szolgaltatasainak elérése



Beiratkozas

4.§

(1) A konyvtarhasznalonak a beiratkozaskor a kovetkez6 személyes adatait kell kozolnie €s
igazolnia: név, anyja neve, sziiletési helye €s ideje, lakcime, személyi igazolvanyanak vagy
utlevelének szama. (1997. évi CXL. torvény, 57. §. (1) bekezdés) A beiratkozas
személyesen, a belépési nyilatkozat kitoltésével torténik.

(2) Beiratkozashoz sziikséges dokumentumok:

a) Olvasd részérdl: érvényes didkigazolvany, érvényes személyi igazolvany és
lakcimkartya. nyugdijas igazolvany, utolsé nyugdijszelvény, segédkonyv vagy
atképzési szerz0dés

b) Kezes részér6l: a konyvtarban rendszeresitett kezességvallaloi nyilatkozat, érvényes
diakigazolvany ¢és az 6nall6 jovedelemmel rendelkezd kezes személyi igazolvanya

c) Fogyatékkal élok részérdl: személyi igazolvany és fogyatékkal é16 igazolvany

(3) Beiratkozas csak az esetleges korabbi konyv-, és pénztartozas rendezése utan lehetséges.

(4) A Konyvtar az alapszolgaltatasokat térités nélkiil igénybe vevo konyvtarhasznald személyi
adatait beiratkozasi dij nélkiil regisztralhatja.

(5) A Konyvtar a beiratkozott vagy regisztralt konyvtarhasznald adatait szamitogépen tartja
nyilvan, s azokat kizarolag belsé konyvtari célra hasznalja fel.

(6) A Konyvtar a személyes adatok védelmérdl az erre vonatkozo jogszabalyok szerint koteles
gondoskodni.

(7) A személyes adataiban bekovetkezett valtozasokat a konyvtarhasznald koteles bejelenteni
a Konyvtarnak.

(8) A beiratkoz6 vallalja az igényelt szolgaltatasok koltségeit, a beiratkozasi és szolgaltatasi
dijakat befizeti.

(9) Konyvtari tagnak az nevezhet6, aki a beiratkozas feltételeit teljesiti.

(10)A Konyvtar névre szolo olvasojegy (vagy elektronikus szolgaltatasi lehet6ségekkel
felszerelt plasztikkartya) kibocsatasaval biztositja a beiratkozott hasznald részére a
Konyvtar akadalymentes hasznalatat, a dijszabasokban meghatarozott feltételek szerint.

(11) Az olvasdjegy csak fényképes igazolvannyal egyiitt érvényes.

(12) Az olvasodjegy mas személyre at nem ruhazhato.

(13) Az olvasdjegy elvesztését az olvasé koteles haladéktalanul jelezni.

(14) Az olvasojegy elvesztésébdl adodo visszaélésekért a konyvtar nem vallal feleldsséget.

(15) Az 1j olvasodjegy koltsége az olvasot terheli.

A konyvtari dokumentumok kolcsonzése

> §

(1) A kolcsonzés feltétele a beiratkozas.

(2) Kolcsonozhetd a konyvtar allomanyaban megtalalhatoé barmely, korlatozas ala nem esd
dokumentum magyar, angol, francia, német, orosz stb. nyelven.

(3) Hosszabbitas a kdlcsonzés idétartamanak lejarta eldtt személyesen, telefonon, e-mailben,
SMS-ben vagy Interneten keresztiil kérheto.

(4) Nem lehetséges hosszabbitas, ha az adott dokumentumot id6kézben mas olvasd
eldjegyezte, vagy a hosszabbitast kérd konyvtarhasznalonak tartozasa van.

(5) Elgjegyzést lehet kérni, ha az igényelt mii: olvasétermi dokumentum, kdlcsdonzésben van,
beszerzés alatt van, feldolgozas alatt van, kiils6 raktarban van.

(6) Az eldjegyzett dokumentum megérkezésérdl az eldjegyzést kérot értesitjiik. Az eldjegyzett
dokumentumot az eldjegyzés napjan zarasig tessziik félre.

(7) A raktari dokumentumallomany kérélap kitoltésével a kovetkezd hétre eldjegyezhetd.



(8) Indokolt esetben a Konyvtar a hataridé lejarta eldtt visszakérheti a kikdlesonzott
dokumentumot.

Konyvtarkozi kolcsonzés

6. §

(1) A Konyvtar részt vesz a konyvtarak kozotti dokumentum- és informacidcserében.
Konyvtarkézi kolesonzés keretében a Konyvtar olyan dokumentumokat bocsat a
konyvtarhasznalok rendelkezésére, melyek allomanyabol hianyoznak. A hazai és kiilfoldi
konyvtarakbol kért dokumentumokra a kolcsonadd konyvtar szabalyai és feltételei
vonatkoznak.

(2) A konyvtarkozi kolesonzés soran felmeriild koltségek - a féiskolaval hallgatéi vagy
kozalkalmazotti jogviszonyban allo konyvtarhasznalok kivételével - a konyvtarhasznalot
terhelik. A hallgaté €s a kozalkalmazott felmeriil6 koltségeit a Fdiskola atvallalja.

(3) A Konyvtar dokumentumallomanya konyvtarkozi kolesonzés utjan igénybe vehetd. A
Konyvtar konyvtarkozi kolesonzés keretében sem kolecsondz szakdolgozatot, kéziratot,
TDK dolgozatot.

Helybenhasznalat
7.8

(1) Valamennyi, a Konyvtar allomanyaban megtalalhaté dokumentum és dokumentumtipus
barmely beiratkozott hasznalé szamara, a nyitvatartasi id6 alatt helyben hozzaférhetod, a
,,Konyvtarhasznalati szabalyzat” dijszabésainak figyelembe vételével.

(2) Csak helybenhasznalatra szolgaltatjuk a kurrens ¢és retrospektiv periodikumokat, a régi
konyvek kiilongytjteményét, CD-ROM-okat, adatbazisokat, szoftvereket, mikrofilmeket,
hanglemezeket valamint a szakdolgozatokat, TDK dolgozatokat.

Tajékoztatas
8.§

(1) A konyvtarhasznalok tajékoztatast kapnak/kaphatnak:
a) a Konyvtar szervezeti felépitésérol, mikodésérdl, nyitva tartasarol, hasznalatarol
b) a konyvtari részlegek dokumentumallomanyarol, elhelyezésérdl
C) akonyvtari részlegek tajékoztatd apparatusairdl és hasznalatarol
d) az egyes dokumentumtipusok hasznalatarél
e) a Konyvtar elektronikus katalogusanak hasznalatarol
f) a Konyvtar technikai eszkdzeinek hasznalatarol
g) mas konyvtarak gyiijtokorérdl, szolgaltatasairdl, nyitva tartasarol

Irodalomkutatas

9.§

(1) A Konyvtar irodalomkutatast végez esetenként a fOiskola igényeinek megfeleléen, ill.
kutatasi témakhoz kapcsolodva kérésre, melynek anyagat hozzaférhetévé teszi.

(2) SDI (Selective Dissemination of Information — szelektiv informacioterjesztés)
irodalomkutatast végez a Konyvtar, amely tevékenység kiilsé felhasznald esetében
téritéskoteles, mértékét a fenntartd hatdrozza meg.



Reprografia
10. §

(1) A Konyvtar allomanyaba tartozd6 dokumentumokrol az 1999. évi LXXVI. toérvény a
Szerz6i jogrol rendelkezéseinek betartasaval fénymasologépen lehet masolatot késziteni.

(2) Sajat eszkozzel torténé masolatkészités esetén az 1999. évi LXXVI. torvény a Szerzoéi
jogrol rendelkezései az irdnyaddak.

(3) A szakdolgozatok és TDK dolgozatok masolasa tilos.

(4) A Konyvtar teriiletérél masolas céljara kivinni dokumentumot csak a kolcsonzési
eljarasoknak megfelelden lehet.

Eszkozok hasznalata
11. §

Az olvasok a Konyvtar technikai eszkozeit — a mikrofilm leolvaso, a hangzo dokumentumok
hallgatasahoz sziikséges eszk6zok, a multimédia alkalmazasok hasznélatara rendelt szamitogép
stb. — kizarolag rendeltetésszeriien hasznalhatjak.

Ruhatar
12. §

A konyvtarlatogatok szamara a ruhatdr hasznalata dijmentes és kotelezd.

Szolgaltatasok megtagadasa
13. §

A konyvtar ideiglenesen megtagadhatja a szolgaltatasok teljesitését attol, akinek tartozasa van,
illetve a konyvtar hasznalatira vonatkozo szabalyokat megszegi. Eltilthato a konyvtar
hasznalatatdl az is, akinek a magatartdsa a tobbi konyvtarhasznalot jogai gyakorlasaban tartésan
akadalyozza, egészségét veszélyezteti, nyugalmat zavarja.

Olvasdi panasz kezelése
14. §

Az olvasok ¢és konyvtarlatogatok — amennyiben a konyvtar dolgozodinak valamilyen
intézkedését sérelmezik — panaszaikkal, észrevételeikkel a Konyvtar vezetdihez fordulhatnak.
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Kartérités
15. §

A kolcsonzés soran elveszitett vagy megrongalt dokumentum értékét az olvasd minden
esetben koteles megtériteni. A térités Osszege nem azonos a mi leltari értékével, a
Konyvtar az adott mi gyljteményi értékét érvényesiti, mely magéaban foglalhatja a
dokumentum fénymasolati dijanak téritését is.

A kartéritési dij megallapitasaban a dokumentum mindenkori antikvar becsértéke a
mérvado. A kartéritési dij mértékérdl a fenntarto ettdl eltérden is rendelkezhet.

Kiilsé konyvtarhasznald esetében a Konyvtar a hatalyos jogszabalyoknak megfelelden jar
el a tartozasok behajtasa érdekében.

Minden olvaso koteles a hasznalt dokumentumokért anyagi felelosséget vallalni. Az
elveszett vagy megrongdlodott dokumentumot koteles pdtolni vagy a Konyvtar altal
megallapitott gylijteményi értékét megtériteni.

A konyvtarhasznalok jogai és a konyvtarhasznalat feltételei
16. §

A Konyvtar szolgaltatasat — a jelen szabalyzatban foglalt feltételek mellett — mindenki

jogosult igénybe venni. A 16 éven aluliak sziiléi, vagy torvényes képvisel6i

felelosségvallalasi nyilatkozat alapjan iratkozhatnak be.

Konyvtari tagsag létesitésekor a Konyvtar belépési nyilatkozatot toltet ki a

konyvtarhasznaloval, aki az adatok hitelességét személyi okményaival bizonyitja. Az

olvasod a nyilatkozat aldirdsaval elismeri, hogy a konyvtarhasznalat szabélyait magéra

nézve kotelezOnek fogadja el. A belépési nyilatkozat irasos dokumentuma annak a

szerz6désnek, amely a Konyvtar és a konyvtarhasznalo kozott jon létre.

Beiratkozni a Konyvtar Kolcsonzési szakrészlegében lehet.

A 6/2001. (I. 17.) sz. Korm. rend. és az 1997. évi CXL. torv. az alabbi kedvezményeket

biztositja:

a) mentesiilnek a beiratkozasi dij megfizetése alol a 16 éven aluliak és a 70 éven feliiliek,
a konyvtarosok, a muzealis intézmények ¢€s a levéltarak dolgozoi

b) érvényes didkigazolvannyal rendelkezd tanulok, hallgatok a beiratkozasi dij 50%-at
kotelesek megtéritent

A fenntartd tovabbi kedvezményeket allapitott meg, mely alapjan mentesiilnek a

beiratkozasi dij megfizetése alol:

a) a foiskolaval kozalkalmazotti jogviszonyban allo féiskolai oktatok, dolgozok

b) gyakorlo iskolai pedagogusok, dolgozok

c) a féiskola nyugdijas oktatoi, dolgozoi

d) a féiskolaval mellékfoglalkozasi és megbizasi jogviszonyban allé oktatok és dolgozok

e) a foiskola hallgatoi

A 2001. évi LXII sz. torvény alapjan a Magyar Igazolvannyal rendelkez6 nem magyar

allampolgarsagu személyeket ugyanazok a jogok és kedvezmények illetik meg mint a

magyar allampolgarsagl konyvtarhasznalokat.

Beiratkozéskor a kedvezményekre valo jogosultsagot igazolni kell.

A beiratkozasi dij mértékét foigazgatoi utasitas allapitja meg.

A Konyvtar az olvas6 adatait szamitogépes nyilvantartasba veszi, €s olvasojegyet allit ki,

amely minden szakrészleg hasznalatara feljogosit.

(10) A Konyvtar a személyes adatok védelmérdl gondoskodik.
(11) Az olvasojegy a kdlcsonzéshez kotelezo.
(12) Az olvasodjegy érvényessége:



a) foiskolai oktatd, dolgozod esetében foiskolai munkaviszonyuk idejére
b) foiskolai hallgaté esetében tanévre
€) minden mas olvaso szamara a beiratkozastol szamitott 1 évig

(13) Az olvasdjegy mas személyre at nem ruhazhato.

(14) Féiskolai hallgaté koteles legkésobb a zardvizsga napjaig rendezni a Konyvtarnal fennallo
tartozasat.

(15) A konyvtarhasznalot ingyenesen illetik meg a kdvetkez6 alapszolgaltatasok:

a) konyvtarlatogatas

b) akonyvtar dokumentumgyijteményének helyben hasznalata
c) az allomanyfeltar6 eszkdzok hasznalata

d) informacid a konyvtar és a konyvtari rendszer szolgaltatasair6l

(16) A Konyvtar nem végez irodalomkutatast, ha a fOiskolai hallgatdé tanulmanyi feladata
bibliografia készitése.

(17)A Konyvtar nem végez SDI irodalomkutatast, ha az a f6iskolai hallgatd tanulmanyi
feladata.

(18) A gyiijteményrészek hasznalatanak korlatozasa:

a) A Konyvtar nem kdlcsondzhetd gytlijteményrészei:
e periodikum (kurrens és retrospektiv)

régi konyvek gytijteménye (1851 el6tti kiadasok)

szakdolgozat (kivéve a biral6 tanar sajat biralatt szakdolgozatat)

helyismereti gytijtemény

CD-ROM

hanglemez

e szamitogépes szoftver, adatbazis
b) Korlatozottan kdlcsondzhetd az olvasdtermi dokumentumallomany.
C) A konyvtar minden tovabbi gyiijteményrésze kélcsonozhetd:
o ¢jszakara €s hétvégére (zaras elott 1 oraval vihetd el, és nyitas utan legkésobb de.
10.00-ig kotelezo visszahozni)
e harom napra
e egy hétre
e két hétre
d) A kolcsonzés idotartama fiigg a dokumentum tipusatol, tartalmatol és példanyszamatol.
e) A kolcsonzés idStartamarol az olvaso szobeli és irasbeli tajékoztatast kap.
(19) A kolcsonozhet6 konyvek mennyisége:
a) Egy id6ben, részlegenként
e oktatonal, dolgozonal 15 db dokumentum lehet kikdlcsonozve,
e hallgatonal 5 db dokumentum lehet kikdlcsondzve,
e kiils6 konyvtarhasznalonal 3 db dokumentum lehet kikdlesonozve.

(20) A kolcsonodzni kivant dokumentumot a szabadpolcrdl kivalogatva vagy a raktarbol
kérdlappal lehet kolcsonozni. A Konyvtar az igényelt dokumentumot kérdlappal a
raktarbol vagy a tobbi szakrészlegbdl rendelkezésére bocsatja, vagy azonnal pontos
felvilagositast ad rendelkezésre bocsatasanak idépontjarol.

(21) El6jegyzett dokumentumrol a Konyvtar értesiti a konyvtarhasznalot.

(22) Egyszerre legfeljebb 5 kérdlapot adhat le egy olvaso.

(23) Szakdolgozat esetében egyszerre csak 1 kérdlapot adhat le egy olvaso.

(24) A kérések leadasanal és teljesitésénél figyelembe kell venni a munkasziineti napokat, és a
konyvtar nyitva tartasat.

(25) A kolesonzési id6 meghosszabbitasa:



a) A kolcsonzés a kdlesonzési hatarido lejarta el6tt a kdlesonzési politikanak megfelelden
személyesen, e-mailben, telefonon, levélben, valamint a Corvina katalogusban az
olvas6i adatok megadasaval hosszabbithato.

b) Nem kérhet6 hosszabbitas, ha a dokumentumra eléjegyzés tortént vagy a hosszabbitast
kérdnek tartozasa van.

c) El6jegyzés esetén a konyvtarosnak joga van a k6lcsonzési hataridét modositani.

d) Kolcsonzési hatarid6-modositas csak abban a szakrészlegben kérhetd, ahol a kdlcsonzés
is tortént.

e) A kolcsonzési id6 hosszabbitasarol a konyvtar visszajelzést kiild.

(26) A kolcsonzott dokumentumok visszajuttatasa:

a) A kikolesonzott dokumentumokat az olvasénak minden kiilon értesités nélkiil vissza
kell juttatnia a megadott hataridére a Konyvtarba. Ennek elmulasztiasa esetén a
késedelmes olvasokat a Konyvtar e-mailben emlékezteti a lejarati hataridore.
Felszolitastol fliggetlentil a lejarat napjatol életbe 1ép a késedelmi dij szamlalasa.

b) Az olvaso koteles a késedelmi dijat megfizetni.

C) A késedelmi dij mértékét a fenntarto allapitja meg.

d) Nem kolcsonozhet az a konyvtarhasznald, akinek dokumentum- vagy késedelmi dij
tartozasa van.

e) Ha a foiskolaval hallgatdi jogviszonyban allé konyvtarhasznalo figyelmeztetés ellenére
a szabdlyzatnak rendszeresen nem tesz eleget, a konyvtar foigazgatdja fegyelmi eljarast
kezdeményezhet ellene.

(27) A konyvtarhasznalo az alabbi biztonsagi és allomanyvédelmi Szabalyokat koteles betartani:
a) minden olvaso koteles az allomanyvédelmi rendszer jelzése esetén alavetni magat a

jelzés okdnak tisztdzasat célzd vizsgalatnak; konyvtari dokumentum szabalytalan
kivitele esetén a Konyvtar jegyz6konyvet vesz fel

b) kabatot, taskat, csomagot tilos a Konyvtar teriiletére behozni

c) a Konyvtar helyiségeiben tilos étel és ital fogyasztasa, mobiltelefon masokat zavard
hasznalata

(28) A konyvtarhasznalo altal igénybe vehetd szolgaltatasok korét, az igénybevétel modjat a
mindenkor érvényben 1év6 konyvtari szabalyzat tartalmazza, melyet a konyvtarhasznalo
koteles betartani.

(29)A konyvtarhasznald a konyvtari szakrészlegek mindenkori nyitva tartasar6l a
szakrészlegek informacios Ovezetében kifliggesztett tablarol, és a konyvtar honlapjarol
tajékozodhat.

(30) A konyvtari szabalyzat modositasanak kezdeményezése:

a) A konyvtarhasznalo kezdeményezheti a konyvtari szabalyzat modositasat.

b) A fenntartd, valamint a Konyvtar és Informacidszolgaltatasi Bizottsag tovabbi
konyvtarhasznalati  feltételeket ¢és kedvezményeket 1is meghatarozhat, ill.
kezdeményezheti a konyvtari szabalyzat mdodositasat.

(31) A szabalyzatban nem érintett kérdések tekintetében a fenntart6 mindenkor hatalyos
szabalyzatai az irdnyadok.



A konyvtari szolgaltatasok dijszabasa
17. §

(1) A konyvtari szolgaltatasok dijszabasat féigazgatoi utasitas szabalyozza.
(2) Az olvasonak a szamlaigényét elore kell jeleznie.

A ,, Konyvtarhasznalati szabalyzat” hatalya
18. §

(1) A ,Konyvtarhasznalati szabalyzat” hatalya kiterjed az Eszterhazy Karoly Fdiskola minden
dolgozdjara, oktatdjara, hallgatdjara és konyvtari dolgozodjara, valamint minden mas
latogatora €s hasznalora. Kivételt tenni csak a szabalyzatban eldirt esetekben lehetséges.

(2) A ,Konyvtarhasznalati szabalyzat” hatalyba 1épése: 2015. szeptember 17.

(3) Jelen szabalyzat hatalyba 1épésével a Konyvtar 2011. december 15-én elfogadott
Konyvtarhasznalati szabalyzata hatalyat veszti.

Eger, 2015. szeptember 16.

Ferenczné Oszlanczi Krisztina Dr. Liptai Kalman Csatho Csaba
konyvtari mb. féigazgatod rektor kancellar



